
 

 
 

 

 

 

这一期报告，利丰研究中心继续探究中国出口业在世界进入贸易新时期下的转型

之路。 

上一期，我们检视了出口商在业务转型过程中所面对的一些挑战和问题。这一

期，我们将会研究政府为了协助应对相关的问题出台的支持措施和政策，以及一

些主要电商平台出台的帮助出口商对接国内消费者的主要措施。 

中国政府出台的支持政策 

正如我们于第二期报告提及，新冠疫情、地缘政治对立和保护主义的抬头致使全

球需求下降，加剧全球经济下滑。大量的出口订单被延后或取消，而商家亦对下

新的订单非常谨慎及保守。自今年初，中国政府公布了一系列措施和政策协助出

口商存续和摆脱这次危机，成为更有韧性、更具竞争力的企业。 

六月下旬，国务院办公厅发布《支持出口产品转内销的实施意见》（国办发

〔2020〕16 号）。我们于第二期报告提及的一些应对当前挑战的重点支持措施

如下表所示。 

出口转内销 (II) 

- 政府为出口外向型产品寻找出路 
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挑战  政府支持措施  

不具备国内销售权 商务部正在研究简化并移除审批程序，让不具备国内销售权的

出口制造商参与国内贸易。 

不同的标签和检测要求 受疫情影响的出口商可于 2020 年底前，在递交自我声明书

后，若其产品能满足出口市场的质量标准和中国本身的强制标

准，可把原本为出口市场制造的产品销售至国内市场。同样的

规定适用于产品的卷标。出口商可在产品加上其自身的中国标

签，但须对内容的准确性负责。 

中国强制性产品认证要求 国家认证认可监督管理委员会要求进一步优化于国内销售的出

口产品的中国强制性产品认证程序。尤其是已获其他国际机构

（其标准与现时中国强制性产品认证要求相符的）认证的产品

的认证程序，在符合相关要求下可以进行快速认证。认证机构

亦将提供培训以协助出口商更好理解中国强制性产品认证检测

要求。与此同时，中国政府正计划能缩减中国强制性产品认证

的目录，进一步简化认证程序及缩短处理时间。 

增加的税务负担 为了减轻出口商的税务负担和营商成本，若公司在 40 个海关

监管区域进口原材料或制成品，可选定为其国内销售支付税项

的先导安排区域扩展至全国 113 个综合保税区，以协助公司合

法降低其税务开支。此外，因国内销售的延后税项的应计利息

将于 2020 年 4 月至 12 月暂时取消。 

 

海关总署也发布了一则通告，减少合资格的加工贸易公司国内

销售相关的税务的税表填写频率，由每月一次改至每季一次。 

缺乏财务及信贷支持 为了更好满足国内商业模式的财务需要，政府正鼓励财务机构

为出口企业（尤其是中小企业）提供创新供应链金融方案并扩

展信贷和借贷支持。政府亦正要求保险公司提供保险服务或扩

展保险保障以覆盖在国内市场销售的出口产品。 

缺乏知识产权与品牌知识 政府正鼓励出口商与品牌持有人协商以获授权，使用相关的知

识产权，为被国外品牌取消的订单转内下。政府亦会向出口商

提供培训及支持，协助他们在中国注册其拥有的品牌和产权，

并继续加强对知识产权的保护。 

缺乏国内分销渠道 为协助出口商提高知名度并拓展他们在国内的市场网络，政府

正： 

• 牵线出口商与大型电商平台 

• 举办特别活动以在主要步行街推广出口产品 

• 在大型贸易展览会（如广交会和中国加工贸易产品博览会

等）为出口产品设置特别区域和柜台，并鼓励国内买家和

大型商家参观这些展览会并作购买 

表一：政府协助出口产品转内销的支持措施 
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电商平台支持出口商 

除了上述政府正尝试解决的制度性挑战外，我们在第二期报告提及的主要挑战之

一是出口制造商对国内销售模式比较陌生。他们一般都没有在当地的分销网络或

渠道，但同时打造这些渠道又需要时间和资源。为此，中国政府正协助出口制造

商与大型电商平台，牵线搭桥。中国的电商市场是全球增长最快和最大的市场之

一。2020 年 1 月至 10 月，电商销售占消费产品总零售额的 24.2%。疫情伊始，

大型电商平台如淘宝、京东、拼多多和苏宁等已出台一系列行动以协助出口商在

国内市场转售其产品。 

支持措施 

由于大多数出口制造商之前并无电商营运的经验，而且要在龙头电商平台上销售

的门槛及成本很高，因此，大型电商平台就出台了一系列支持办法。  

 

  

为出口产品在其平台上设置特定专区 1 

取消平台加盟费用，向出口企业提供较低的佣金费率和流量支持 2 

向出口企业提供一对一培训环节，协助他们开设和营运网店 3 

在其平台上举办特别推广活动和在线购物节 4 

与当地政府携手，通过线上直播，协助当地工厂在线推广和销售产品 5 

向购买转内销产品的消费者提供特别折扣 6 

向出口商提供财务支持（如免息贷款） 7 
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我们在第二期报告提及另一项重点挑战是出口商对国内消费者的喜好和需要较为

陌生。就此，电商平台提供消费者观察及大数据分析以协助工厂满足国内市场的

喜好而修正其产品和开发新产品。电商平台正与出口商合作推进 C2M 模式。利

用大数据和人工智能，电商平台可以传送相关的消费者数据予制造商，让制造商

可对相关产品进行调整，并随即在向他们提供数据的电商平台上销售产品。这协

助制造商更好估算产品需求、减低库存和节省生产成本。除了提供最新市场趋势

和消费者喜好的信息外，电商平台也能就设定合适价格向制造商建议，并能以市

场推广活动（如在其平台直播和推广活动）协助他们。 

短期内，出口商可利用电商平台在国内市场销售高质量出口产品以帮忙清理他们

现时部份的库存。长远来说，由于中国消费者和电商平台的巨大增长潜力，当出

口商正强化和构建其价值链上游和下游的能力（包括设计、品牌、分销、市场推

广和销售等），他们可利用电商平台的能力以更好迎合国内国外市场。 
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附录 1：中国政府出台的支持出口型企业的相关政策（2020）  

编号  政策名称  发布机构  发布时间 

1 国务院办公厅关于支持出口产品转内销的实施意见   

国办发〔2020〕16 号 

国务院办公厅 2020 年 6 月 

2 市场监管总局关于贯彻落实《国务院办公厅关于支持出口产品转

内销的实施意见》的公告  

2020 年第 39 号 

国家市场监督管理总

局 

2020 年 9 月 

3 认监委关于精简优化出口转内销产品强制性产品认证程序的通知  

国认监〔2020〕5 号 

国家认证认可监督管

理委员会 

2020 年 7 月 

4 财政部 海关总署 税务总局关于扩大内销选择性征收关税政策试

点的公告   

财政部公告 2020 年第 20 号 

财政部、海关总署 

国家税务总局 

2020 年 4 月 

5 关于暂免征收加工贸易企业内销税款缓税利息的通知  

财关税[2020]13 号  

关于暂免征收加工贸易货物内销缓税利息的公告   

海关总署公告 2020 年第 55 号 

财政部、海关总署 2020 年 4 月 

6 关于调整加工贸易内销申报纳税办理时限的公告  

海关总署公告 2020 年第 78 号 

海关总署 2020 年 7 月 
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冯氏集团利丰研究中心 

冯氏集团利丰研究中心收集和分析有关全球采购、供应链、分销、零售及科技的

市场信息。 

冯氏集团利丰研究中心总部设于香港。研究中心借助其独特的关系网络和信息网

络跟踪上述信息，进行研究并重点分析中国及其他亚洲国家的发展概况和未来趋
势，以及撰写相关报告。研究中心透过定期出版研究报告及其他刊物与世界各地

的企业、学者和政府分享市场信息和独到见解。 

冯氏集团是一间以香港为基地的跨国公司，研究中心作为集团的智库，亦为集团

及其合作伙伴就进入中国市场、企业架构、税务、牌照及其他政策法规方面的事

宜提供专业意见及顾问服务。 

冯氏集团利丰研究中心于 2000 年成立。 

 

关于冯氏集团 

冯氏控股（1937）有限公司总部设于香港，是一家私人全资拥有的跨国集团。 
冯氏控股是冯氏集团的主要股东，集团的核心业务涵盖消费品市场的整个全球供

应链管理，包括贸易、物流、分销及零售。冯氏集团在全球逾 40 个经济体系聘
用超过 27,000 名员工。 冯氏集团的发展历程源远流长。 集团始创于 1906 年，

由经营出口贸易业务发展成全球供应链管理业务，集团见证了香港与珠三角地区
蜕变为当今世界生产及贸易重地之一的光辉历史。今天，集团聚焦于创造未来的

供应链，协助品牌和零售商在数码经济中驰骋，并在全球各地为品牌创造新机

遇、开拓新产品类别和拓展新市场。  

集团旗下的上市公司包括利标品牌有限公司（香港联交所股份代号︰00787）和
利亚零售有限公司(香港联交所股份代号︰ 00831)。集团的私营业务包括利丰有

限公司、利弘投资有限公司、利时控股有限公司、利童服饰（控股）有限公司、

玩具“反”斗城（亚洲）业务及 Suhyang Networks。 
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